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■　2020年 訪日客4000万人　政府目標達成 暗雲に

　・日本政府観光局（JNTO）が19日に発表した1月の訪日客数は

前年同月比1.1%減の266万1千人

　・2020年に4千万人の訪日外国人客を受け入れるとしてきた

政府目標の達成が早くも厳しさを増す

　・春節休暇中の中国人客は前年から約2割減り、19年の実績で

訪日消費全体の4割弱を占めており、地域の観光業や小売業

への影響は大きく、訪日客が東アジアに偏るリスクが、

今回の感染拡大によって顕在化

　・日本での感染拡大が、その他の東南アジア各国や欧米からの

訪日控えにつながれば、訪日客数の一層の下押しにつながる

■　メーカー各社　状況報告（2020年2月21日現在）　 ※各社ヒアリング調査による回答
メーカー名 更新 現状・対策　　　　　　　　　　　　　　　
ＴＯＴＯ㈱ 2/19 新規注⽂に対する納期回答対応　（第３信）

想定以上の注⽂殺到、⼀旦受注を停⽌して状況精査中。　不要不急のロット注⽂は受け付けない状況。
受注停⽌：ウォシュレット類、ウォシュレット⼀体型、便座類、システムトイレ、システムキッチン全シリーズ
納期後報：⽔栓⾦具（横⽔栓、⽴⽔栓、壁付サーモスタット混合栓など）クリーンドライ、三乾王、⼩型電気温⽔器　
納期乖離：洗⾯化粧台　全シリーズ

㈱ＬＩＸＩＬ 2/19 新型ウイルス感染拡⼤による商品供給への影響
新規商品納期乖離：トイレ⼀体型、シャワーシートタイプ、組合せ便器、システムトイレ
⼤⼝注⽂納期後報：トイレ⼿洗い、アクセサリー、洗⾯化粧台、⽔栓⾦具
受注停：ＩＨクッキングヒーター、レンジフード
納期保留：システムバス対象アイテムを含む発注は納期未定

クリナップ㈱ 2/19 システムキッチン　全シリーズ　納期遅延発⽣中　現状納期未定
⾷器洗い乾燥機(ﾐｰﾚ社製を除く全機種)､IHｸｯｷﾝｸﾞﾋｰﾀｰ（全機種）､ﾚﾝｼﾞﾌｰﾄﾞ(洗ｴｰﾙﾚﾝｼﾞﾌｰﾄﾞ､ｽﾏｰﾄｽｸｴｱﾌｰﾄﾞ)

㈱ノーリツ 2/21 納期遅延または未定商品発表となる
GQ-1627AWXD-F-1-DX BL  ３⽉初旬　　　GQ-3210WZQ-2 ２⽉下旬　　GQ-5011WZ-2 未定
システムキッチン（ＩＨコンロ、⾷器洗い乾燥機）、洗⾯化粧台　新規受注を停⽌　

トクラス㈱ 2/14 中国製部品使⽤製品に対する納期遅延　　⽇⽴製ＩＨクッキングヒーター　　
㈱ハウステック 2/21 ⽋品の可能性ある　システムバス全シリーズ、システムキッチン全シリーズ、ミニキッチン全シリーズ
パナソニックＡＷ 2/18 標準納期で回答出来ない商品の発表あり

システムキッチン（ＭＸ）　システムバス（ソシエＶ、ユニットバス全部）　化粧台（ＣＸ、ＭＸ）
パナソニック㈱ 2/19 弊社商品供給についてのご案内　（第３報）
ライフソリューションズ社 受注停⽌商品：システムキッチン全シリーズ、アラウーノ全シリーズ、ビルトイン⾷器洗い乾燥機

既に納期回答済の注⽂の⼀部で納期未定に変更する商品：システムキッチン全シリーズ　
標準納期で回答出来ない商品：ｼｽﾃﾑﾊﾞｽ､洗⾯化粧台､内装ﾄﾞｱ､収納⽤建具､ﾙｰﾑｴｱｺﾝ､ﾊﾟｯｹｰｼﾞｴｱｺﾝ､ﾊﾟﾜｰｺﾝﾃﾞｨｼｮﾅｰ
納期⼀旦保留商品：システムバス全シリーズ、洗⾯化粧台、内装ドア、収納⽤建具

⽇⽴グローバル 2/19 新型コロナウイルス感染拡⼤に伴う業務⽤空調冷熱⽣産影響に関する連絡
ライフソリューションズ㈱ 中国製部品に納期確認に時間かかる。　代替えすすめ２⽉中は計画通り。　今後問題発⽣した場合はご理解ほしい。

パッケージエアコン、チラーユニット、冷凍機、除湿器、環境試験装置　など
東芝キヤリア㈱ 2/19 サプライヤーからの部品調達遅れ発⽣。　標準納期での回答が出来ない可能性あり。

対象機種：店舗オフィス⽤エアコン、ビル・⼯場⽤空調システム、産業⽤空調、ヒートポンプ給湯器、換気扇、ﾙｰﾑｴｱｺﾝ
４⽉以降の発売予定の新商品の発売延期の可能性あり。

三菱電機 2/21 新型ウイルスによる影響により⽣産・供給に影響が出る可能性あり
住環境システムズ㈱ ﾙｰﾑｴｱｺﾝ、ﾊﾟｯｹｰｼﾞｴｱｺﾝ　２⽉は標準通り、３⽉は現在調整中　※４⽅向ｶｾｯﾄﾀｲﾌﾟ新規注⽂は４⽉以降になる

低温機器、チリングユニット、業務⽤ロスナイ、ファンコイル　２⽉は標準納期、３⽉は現在調整中　
家電品は２⽉はおおむね標準納期　３⽉は現在調整中　
換気扇、照明、給湯器、ＩＨ、ＨＥＭＳ、ビルトイン⾷洗機も２⽉は標準納期　３⽉以降は調整中
今後の部品供給状況により⼤きく変わる可能性がある

ダイキン⼯業㈱ 2/19 新型ウイルスによる影響により⽣産・供給に遅れが発⽣している
業務⽤エアコン（スカイエア、ビル⽤マルチ、設備⽤、ＧＨＰ）、住宅⽤ルームエアコン、エコキュート、中低温エアコン　
アプライド製品（ヘキサゴン、⼤型チラー、ファンコイル、ターボ冷凍機）、全熱交換機（天井カセット型）
３、４⽉発売予定の新商品について発売時期変更の可能性あり

㈱キッツ 2/14 社員出社出来ず　　物流の⼨断　　中国国内の⼯場５か所あり　　
ＨＰでは・・・ステンレス、鋳鋼　影響出そうです
（北澤精密機械（昆⼭）有限公司）（ステンレス鋼製バルブの製造・販売）
（北澤閥⾨（昆⼭）有限公司）（鋳鋼製バルブの製造・販売）


